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1. Aszabdlyzat célja és hatdlya

Jelen latogatasi szabalyzat célja a Napfény Otthon Kozhasznti Alapitvany intézményében torténd
latogatas rendjének meghatarozasa annak érdekében, hogy

a) a latogatas ideje alatt az intézményben €10 ellatottak (a tovabbiakban: Ellatott) biztonsaga,
nyugalma ¢s emberi méltosaga biztositott legyen

b) a latogatd szamara egyértelmii legyen, hogy milyen magatartas fogadhato el az Alapitvany
részeérdl a latogatas soran,

¢) valamint az intézmény zavartalan mikodése fenntarthato legyen.

A szabalyzat személyi hatalya kiterjed:

« az ellatott valamennyi latogatdjara,

» az ellatott hozzatartozoira,
A jelen szabalyzat a Hazirenden tulmenden tartalmazza a fenti cél érdekében a Latogatok jogait ¢s
kotelezettségeit.

A Latogato az intézménybe torténd belépéssel automatikusan elfogadja a Hazirend ¢€s a Latogatasi
szabalyzat rendelkezéseit, és azokat magara nézve kételezonek ismeri el.

2. A ldtogatds rendje

A latogatasi idét az intézmény Hazirendje tartalmazza. Az Intézmény jogosult a Hazirendben
meghatarozott latogatasi id6 modositasara, korlatozasara.

A latogatasi id6tol eltéré idében torténd latogatas egyedi engedély alapjan lehetséges. Az engedelyt
az intézményvezetd adja meg.

A Latogato egészségesen, alkoholos, bodult befolyastol mentesen jogosult a latogatasra. Alkoholos,
vagy bodult allapot esetén a latogatas megtagadhato az intézmény részerdl.

A Hazirend és a Latogatasi szabalyzat rendelkezéseit megsértd latogatot a kifogdsolt magatartasra
torténd figyelmeztetést kovetden az Alapitvany jogosult kiutasitani az intézménybdol.

A latogatas soran figyelemmel kell lenni az ellatott és szobatarsai nyugalmara.

3. A ldtogatok jogai, kitelezettségei
2.1. A Megallapodast aliairé kozvetlen hozzatartozo

A megallapodasban megjelolt és azt alaird kozvetlen hozzatartozo:
« jogosultak az Ellatottal zavartalanul talalkozni, kommunikalni
« jogosult az ellatottal kapcsolatos lényeges informaciok megismeresere,
« jogosult az Ellatott egészségiigyi allapotarol felvilagositast kérni az Ellatott szobeli vagy
irasbeli beleegyezését kovetden
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« jogosult az 1dos ellatasaval kapcsolatban kérdéseket feltenni, tajékoztatast kérni.
Ugyanakkor:

o az apolas, gondozas ¢€s gyogyszerezes szakmai kérdéseibe nem jogosult beavatkozni,

o koteles a téritési dijat hataridében megfizetni,

’

« koteles a hazirend ¢s jelen szabalyzat betariasara,
2.2. Egyéb hozzatartozok és latogatok

Az egyéb hozzatartozok:
e jogosultak az Ellatottal zavartalanul talalkozni, kommunikalni
« nem jogosultak egészségugyi felvilagositas kérésére,
« nem jogosultak az ellatassal kapcsolatos dontésekbe beleszolni,
» kotelesek a jelen szabalyzat maradéktalan betartasara.

4. Altaldnos magatartdsi szabdlyok

Az intézményi egyuttélés alapvetd szabalyai, az intézményben €10k és dolgozok egymashoz valo
viszonya a tiszteletre épiil, mely alapjan elvaras a kolcsonos tapintat, az udvariassag, a megértés, a
tolerancia és az alkotmanyos jogok tiszteletben tartasa. Minden ellatottnak joga van eddigi
megszokott €letvitelét folytatni, amennyiben az nem zavarja az intézmény tobbi lakojat, nem sérti a
hazirend eldirasait, és az intézmény munkavallaloit. Az intézményben a nyugodt, baratsagos,
szeretetteljes 1€gkor, egymas tisztelete, az udvariassag az elfogadott.

Az intézmény teriletén minden latogato koteles az emberi egyiittélés alapvetd szabalyait betartani.
Az intézmény dolgozoi kozfeladatot ellato személyek, velik szembeni erészakos vagy fenyegetod
magatartas jogi kovetkezmeényeket von maga utan.

Az emberi egyitteles szabalyait sérté magatartas killonésen:
« emelt hang hasznalata, kiabalas, veszekedés, orditozas,
o fenyegetd, agressziv vagy bantalmazo magatartas,
« barmilyen tettiegesseg,
¢ azintézmeény dolgozoinak vagy aivallalkozoinak zakiatasa.
¢ video ¢s hangfelvétel készitése, folyamatos régzitése az intézmény egész teriiletén.

Tilos minden olyan magatartas tanusitasa, amely az intézmény dolgozoinak vagy alvallalkozoinak
(pl. 4polok, takaritok, konyhai dolgozok, 6rz6-vedd szemelyzet) a munkajat akadalyozza, mindsiti.
A Latogaté az Alapitvany dolgozdja, alvallalkozdja éltal tandGsitott kifogasolhaté magatartas esetén
a fenntartohoz jogosult fordulni panaszaval.

5. Szankciok és intézkedések

A jelen szabalyzat megszegése esetén az intézmény az alabbi intézkedéseket alkalmazhatja:
5.1. Figyelmeztetés

Els6 alkalommal szobeli vagy irasbeli figyelmeztetes.

5.2. Kitiltas az intézménybol

Sulyos vagy 1smétlodo szabalysértés esetén:
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« hatarozott idore szolo kitiltas, vagy

« végleges kitiltas alkalmazhato.
A kitiltas nem érinti a kapcsolattartas lehetoségét:

o telefonon,

« az ellatott intézményen kiviili programjain keresztiil (pl. séta, latogatas, cukraszdaba kivitel

vagy otthonaba), a kézvetlen hozzatartozo elozetes hozzajarulasaval.

5.3. Szerzodeés felbontdsa
Amennyiben a hozzatartozo/latogato az eldzdekben felsorolt figyelmeztetés ellenére sem hagy fel a
szabalyszeg® magatartassal és ennek kovetkeztében az intézményt is kar éri (kiiléndsen, ha dolgozo
vagy alvallalkozo emiatt megsziinteti jogviszonyat), az intézményvezetdje jogosult

o az ellatotti jogviszonyt egyoldalian, azonnali hatallyal megsziintetni.

6. Zdro rendelkezések

Jelen szabalyzat a kihirdetés napjatol hatalyos. A szabalyzat nyilvanos, kifiiggesztésre kertl
minden intézményben, valamint az intézmény honlapjan elérhetd.

A szabalyzat betartasa a hazirenden tulmenden kotelezé, ¢s annak megszegése
jogkovetkezményeket von maga utan.
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Zaradék

A Napfény Otthon Kozhaszni Alapitvany kuratériuméanak elndke a Latogatasi szabalyzatot jévahagyom,
mely dontésemet kovetd honap 1. napjan iep hatalyba.
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